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PATIENTENINFORMATION  
CORONA-VIRUS MASSNAHMEN 
 
 

Bereits vor dem Beschluss des Bundesrates haben wir uns entschlossen 
vorerst auf physische Kontakte mit Patienten zu verzichten. Selbstverständlich 
bleiben wir für Patienten mit Knie- oder Hüftproblemen während der Bürozeiten 
problemlos erreichbar.  
Für Notfälle ist Dr. Rapp jederzeit über die Notfallnummer der Klinik 
Hirslanden oder des Spitals Zollikerberg erreichbar! 
 
Die „Sprechstunde“ erfolgt bis auf Weiteres telefonisch. Sie können bei meinem 
Sekretariat (Frau Decataldo) unter 044 387 31 45 von Montag bis Donnerstag 
8:30 – 11:30 und 13:00 – 16:00 Uhr oder per Mail (info@praxisrapp.ch) gerne 
Termine vereinbaren. 
Dr. Rapp wird Sie dann zur vereinbarten Zeit telefonisch kontaktieren. Die 
meisten orthopädischen Probleme können telefonisch abgeklärt werden. Bitte 
geben Sie bei der Vereinbarung des Termins an, ob schon Röntgenaufnahmen 
oder MRI-Bilder angefertigt wurden. Diese können meist elektronisch 
freigegeben werden, sodass Dr. Rapp zusätzliche Informationen erhalten kann. 
Gelegentlich sind aktuelle Aufnahmen notwendig. Wir werden dies bei Bedarf in 
die Wege leiten. Eventuell sind auch Fotos oder kurze Videos (per mail) oder 
Konsultationen mit Skype oder Facetime sinnvoll. Dies wird bei der 
telefonischen Konsultation mit Ihnen besprochen. 
Um diese Corona-Krise möglichst schnell zu überstehen bitten wir Sie zu 
Hause zu bleiben und sich nicht mit anderen zu treffen!  
 
ZÖGERN SIE NICHT UNS TELEFONISCH ODER PER MAIL 
(INFO@PRAXISRAPP.CH) ZU KONTAKTIEREN, UM IHNEN BEI IHREM 
ORTHOPÄDISCHEN PROBLEM ZU HELFEN. IN DEN MEISTEN FÄLLEN 
KÖNNEN PER TELEFON HILFREICHE TIPS GEGEBEN WERDEN. 
 
Herzlichen Dank für Ihr Vertrauen und Ihre Mithilfe - bleiben Sie gesund! 
 
Mit den Besten Grüssen 
Ihr  
Dr. med. Felix Rapp 


